
มาตรฐานคลินิกผู้สูงอายุ
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1/17/202317/01/20231/17/2023 ประชาชนสุขภาพดี เจ้าหน้าที่มีความสุข ระบบสุขภาพยั่งยืนก ร ม ก า ร แ พ ท ย์

D E P A R T M E N T  O F  M E D I C A L  S E R V I C E S

ในโรงพยาบาล

ประเมิน
Step 2

คลินิก 2

คลินิก 3

คลินิก 1

คัดกรอง
Step 1 

โดยบุคลากร
ทางการแพทย์

Walk in

คลินิกผู้สูงอายุ
ในชุมชน
Step 1

Community 
screening 

โดยญาติหรืออสม.

Care Plan

referLTC

คลินิกผู้สูงอายุรพ.ทุกระดับ

- คัดกรองประเมินสุขภาพเชิงลึก
- ดูแลรักษาและท าแผนการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ
- ประสานงานและส่งต่อกลับไปยังคลินิกเฉพาะทาง
- ประสานงานและส่งต่อกลับไปยังชุมชน

Step 2
CGArefer

Normal

เอกสารประกอบ
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Refer ระหว่างรพ.
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ด้านสถานที่และสิ่งแวดล้อม 
(Structure)

ด้านบุคลากรที่ปฏิบัติงานในคลินกิ 
(Staff)

ด้านการจัดบริการ 
(Service)

ด้านการบริหารจัดการคลินิก 
(Service Management)

ที่มา: การประชุมจัดท ามาตรฐานคลินิกผู้สูงอายุ ครั้งที่ 1 วันที่ 20 ธันวาคม 2565, ครั้งที่ 2 วันที่ 23 ธันวาคม 2565

มาตรฐานคลินิกผู้สูงอายุ แบ่งเป็น 4 องค์ประกอบ 
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• มีป้ายคลินิกและ
สถานที่จัดบริการ
ชัดเจน

• สถานที่เอ้ือและอ านวย
ความสะดวก เช่น 
ห้องน้ า ทางลาด

• มีพื้นที่ห้องตรวจกว้าง
เพียงพอส าหรับผู้ที่นั่ง
รถเข็นได้

• บุคลากรทางการแพทย์และ
สาธารณสุข 

• ที่ได้รับมอบหมายปฏบิัตงิาน
ในคลินิก 

• พยาบาลวิชาชีพ
• สหสาขาวิชาชีพอย่างน้อย 2 

สาขาขึ้นไป (Multi-
disciplinarity Team)

• บุคลากรที่ปฏิบัติงานในคลินิก
ผู้สูงอายุ ได้รับการอบรมด้าน
เวชศาสตร์ผู้สูงอายุ 

• การตรวจสุขภาพประจ าปี
• การบริการให้วัคซีนประจ าปี
• การบริการให้ค าปรึกษาปัญหา

สุขภาพ
• การประเมินสุขภาพผู้สูงอายุ

แบบครบถ้วน
• การวางแผนการดูแล 
• มีระบบข้อมูล  
• รูปแบบการจัดบริการที่

หลากหลายส าหรับผู้สูงอายุ
• การประสานรับปรึกษาภายใน

โรงพยาบาล 
• การรับ-ส่งต่อ 

• มีการประเมินความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการ

• การพัฒนานวัตกรรมบริการ/
การจัดการปัญหาสุขภาพ
ผู้สูงอายุ

• มีการวางแผนการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 

• มีการพัฒนาเครือข่ายการ
รับ-ส่งต่อผู้สูงอายุ อย่างเป็น
ระบบ

ด้านสถานที่และ
สิ่งแวดล้อม (Structure)

ด้านบุคลากรที่ปฏิบัติงาน
ในคลินิก (Staff)

ด้านการจัดบริการ 
(Service)

ด้านการบริหารจัดการคลินิก 
(Service Management)

มาตรฐานคลินิกผู้สูงอายุ แบ่งเป็น 4 องค์ประกอบ 
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ด้านสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม (Structure)

ด้านบุคลากรที่ปฏิบัติงานในคลินิก (Staff)

ด้านการจัดบริการ (Service)

ด้านการบริหารจัดการคลินิก (Service Management)

ที่มา: การประชุมจัดท ามาตรฐานคลินิกผู้สงูอายุ ครั้งท่ี 1 วันท่ี 20 ธันวาคม 2565, ครั้งท่ี 2 วันท่ี 23 ธันวาคม 2565

มาตรฐานคลินิกผู้สูงอายุ ตัวอย่าง การรายงานตัวชี้วัดผู้สูงอายุ
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Test Run ระบบ 
12 ม.ค. 66
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Website สถาบันเวชศาสตร์ฯ ผู้สูงอายุ
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แนวทางจัดการปัญหาสายตาผู้สูงอายุ
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ส่งต่อรพทั่วไป / รพ.ศนูยท์ี่มีจกัษุแพทย์

กรณีสงสัยภาวะผิดปกติ
อื่นๆ ร่วม

ส่งต่อ รพช. ตน้สงักดัตามสิทธิเพื่อประเมินซ า้โดย
แพทย์

ปกติ

1. VA แย่กว่า 20/40 
และรบกวนชีวิตประจ าวนั *

หรือ
2. VA แย่กว่าหรือเท่ากับ 20/70

หรือ
3.ตรวจตาภายนอกพบความผิดปกติ

1.VA ดีกว่าหรือเท่ากับ20/40
และ

2.ตรวจตาภายนอกไม่พบความผิดปกติ

VA /ตรวจตาภายนอกด้วยไฟฉาย
ผิดปกติ

- ให้ค าแนะน าสังเกตอาการผิดปกติ

- ตรวจสายตาปีละหนึ่งครั้ง 

ส่งต่อ รพ.สต. ในเขตรับผิดชอบ
-ประเมิน VA ด้วย Snellen chart หรือ E game
- ตรวจประเมินความผิดปกตภิายนอกด้วยไฟฉาย

ไม่ใช่ใช่

ตรวจคัดกรองสายตาผู้ที่มีอายุ ≥ 60 ปี โดย อสม.

โดยใช้การสัมภาษณ์และวัดสายตาเบื้องต้นตามแบบ FORM BGS

สายตาปกติ

รพ.สต.พิจารณารับแว่นตาตามโครงการคัดกรองความผิดปกติสายตาและแก้ไขปัญหา          
การมองเห็นไม่ชัดในกลุ่มผู้สูงอายุ

ยืนยัน

ใช้แว่นตาเนื่องจากปัญหาสายตา

* หมายเหตุ: สายตาผิดปกติที่รบกวนชีวิตประจ าวนั ได้แก่ มองเห็นภาพซ้อน ปวดตา เห็นจุดด า เห็นหยากไยล่อยไปมา และ เห็นภาพบิดเบี้ยว เป็นต้น

แนวทางจัดการปัญหาสายตาผู้สูงอายุ

นัดตรวจติดตาม
ปีละ 1 ครั้ง 
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ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

ประชุมคณะอนุกรรมการ
การขับเคลื่อนนโยบายด้านสุขภาพผู้สูงอายุ

Kickoff
แถลงนโยบายของขวัญปีใหม่ 

พ.ศ. 2566 ปีแห่งสุขภาพสูงวัยไทย 
กระทรวงสาธารณสุข

อบรมบุคลากร
ประจ าคลินิกผู้สูงอายุ 
ครั้งที่ 1 (2,500 คน)

Kickoff
เปิดคลินิกผู้สูงอายุทั่วประเทศ 

ตรวจราชการ
กระทรวง

สาธารณสุข 
รอบ 6 เดือน 

ตรวจราชการ
กระทรวง

สาธารณสุข 
รอบ 12 เดือน

ตรวจเยี่ยมเสริมพลังพื้นที่

การด าเนินงานการขับเคลื่อนนโยบายด้านผู้สูงอายุ
▪ อบรมบุคลากร ประจ าคลินิกผู้สูงอายุ ครั้งที่ 2 (2,500 คน)
▪ อบรมแพทย์ (80 คน) 
▪ อบรม Dementia Care Manager (200 คน) 

▪ อบรมแพทย์
▪ อบรม IMC in elderly ในเขตสุขภาพท่ี 6 (75 คน) 
▪ อบรมกระตุ้นสมอง ส าหรับกลุ่มไม่มีปัญหาความจ า (100 คน) 

▪ อบรมแพทย์
▪ อบรมโปรแกรมกระตุ้นสมอง ส าหรับกลุ่ม MCI (100 คน) 

ประชุมชี้แจงการนิเทศติดตามตัวชี้วัด
งบประมาณ พ.ศ. 2566 

ประชุมการพัฒนา
เกณฑ์มาตรฐานคลินิกผู้สูงอายุ

ประชุมการบูรณาการการขับเคลื่อนการพัฒนา
ระบบสุขภาพเพ่ือรองรับสังคมสูงวัย : 

การเชื่อมโยงข้อมูลการให้บริการสุขภาพผ่าน
ระบบดิจิทัล

เปิดระบบลงข้อมูลการ
ติดตามตัวชี้วัด

ผู้สูงอายตุามการตรวจ
ราชการ ปี 2566

✓

✓

✓

✓

✓

18-20 ม.ค. 66

28 ม.ค. 66

26 ธ.ค. 65

1-3 ก.พ. 66

10 ม.ค. 66

✓
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ท าดีที่สุด เพื่อทุกชีวิต
(Do our best for all)

ทุกลมหายใจที่ได้คืนมา 
มีค่ามากเกินกว่าค าชื่นชม
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